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Düsselbike: Innovatives Fahrradmietsystem geht
an den Start

Radtour mit 120 Mieträdern zum Auftakt/Die Velos können ab
sofort einfach und zu günstigen Tarifen ausgeliehen werden

Sie sind weiß, bequem per App buchbar und erweitern nun das
Mobilitätsangebot in Düsseldorf: Ab sofort rollen die ersten 500 Düsselbikes
des neuen Fahrradmietsystems der Landeshauptstadt durch Düsseldorf. Die
weißen Leih-Fahrräder – 8 Gänge, Frontkorb mit 12 Liter Volumen,
Handyhalterung, 26 Zoll Rädern – des Anbieters Donkey Republic werden von
der ERGO Group gesponsert und können bequem per App zu günstigen
Tarifen ausgeliehen werden.

Oberbürgermeister Dr. Stephan Keller, Dr. Sebastian Rapsch, Mitglied des
Vorstands der ERGO Deutschland AG, Signe Storgaard Sørensen, COO von
Donkey Republic, und CMD-Geschäftsführer Rolf Neumann haben am
Mittwoch, 1. Juli 2026, am offiziellen Start des neuen Fahrradmietsystems
Düsselbike teilgenommen. Gemeinsam mit vielen Mitarbeitenden der
Projektpartner sowie Schülerinnen und Schülern des Humboldt-Gymnasiums
Düsseldorf wurden rund 120 Düsselbikes symbolisch mit einer Radtour vom
ERGO-Turm in Pempelfort bis zum Marktplatz an den Start geschickt. 

"Der Startschuss für unser neues innovatives städtisches Fahrradmietsystem
ist gefallen. Es ist eine weitere Bereicherung für den Mobilitätsmix in der
Landeshauptstadt. Bald sorgen 2.500 brandneue Düsselbikes dafür, dass es
noch einfacher und komfortabler ist, mit dem Fahrrad in Düsseldorf mobil zu
sein“, sagte Oberbürgermeister Dr. Stephan Keller anlässlich des Düsselbike-
Starts und empfahl: "Probieren Sie es aus."

Ab Mittwoch, 1. Juli 2026, werden zunächst 500 Mietfahrräder in den
innerstädtischen Stadtbezirken eins bis vier, die die Stadtteile Altstadt,
Carlstadt, Stadtmitte, Pempelfort, Derendorf, Golzheim, Flingern-Nord,
Flingern-Süd, Düsseltal, Oberbilk, Unterbilk, Bilk, Friedrichstadt, Hafen,
Hamm, Flehe, Volmerswerth, Oberkassel, Heerdt, Lörick und Niederkassel



Düsselbike: Innovatives Fahrradmietsystem geht an den Start
Seite 2

65486_244

umfassen, verfügbar sein. Weitere 1.000 Räder folgen in allen weiteren
Stadtbezirken jeweils zum 1. August und 1. September, sodass der Vollbetrieb
im September mit 2.500 Düsselbikes beginnt und eine verbesserte Anbindung
der Außenbezirke gewährleistet ist. Die Düsselbikes können sowohl an den
Sharingstationen als auch an eigens aufgebauten Düsselbikestationen
ausgeliehen und zurückgegeben werden. Insgesamt wird dies an rund 400
Stationen im Stadtgebiet möglich sein. 

Das Versicherungsunternehmen ERGO, das seinen Sitz in Düsseldorf hat, ist
Hauptsponsor des Fahrradmietsystems und das erste Unternehmen mit einer
eigenen Düsselbikestation vor dem Unternehmenssitz: "Die Initiative
‚Düsselbike‘ liefert einen wichtigen Beitrag zu einer zeitgemäßen,
umweltfreundlichen Mobilität hier vor Ort. Es ist ein innovatives, attraktives
Angebot für alle, die in Düsseldorf wohnen, arbeiten oder zu Besuch sind.
Dazu zählen auch unsere mehr als 4.500 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter an
unserem Unternehmenssitz. Ich wünsche ‚Düsselbike‘ viel Erfolg", erklärte
vorab Dr. Oliver Willmes, Vorsitzender des Vorstands der ERGO Deutschland
AG. 

Digitaler Zwilling zur Systemsteuerung 
Für die Steuerung und das Management des Fahrradmietsystems ist die
Stadttochter Connected Mobility Düsseldorf (CMD) verantwortlich. Sie arbeitet
eng mit Donkey Republic zusammen. Das dänische Unternehmen konnte sich
in einem europaweiten Vergabeverfahren erfolgreich als Betriebspartner
durchsetzen. "Wir freuen uns, dass wir mit unseren Fahrrädern nun auch in
Düsseldorf vertreten sind und unsere Erfahrung im Bike-Sharing einbringen
können. Als Landeshauptstadt ist Düsseldorf ein wichtiger Markt für uns. Mit
den Düsselbikes können wir nachhaltige Mobilität in der Stadt fördern und
verändern", erläuterte Signe Storgaard Sørensen, COO von Donkey Republic.

Dabei wird das Fahrradmietsystem in Düsseldorf besonders innovativ
aufgestellt sein, wie Rolf Neumann, kaufmännischer Geschäftsführer der
CMD, berichtete: "Gemeinsam mit Donkey Republic entwickeln wir für den
Betrieb des Systems einen digitalen Zwilling, bei dem das System mittels
datenbasierter Standortfindung und KI-gestützter Rebalancing-Methoden
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fortwährend lernt und sich selbst optimiert." So wird einerseits eine hohe
Verfügbarkeit der Mietfahrräder an stark nachgefragten Orten gewährleistet
und anderseits werden Wartungsaufwände schneller erkannt und effizienter
umgesetzt. Um das ordentliche und sichere Abstellen der Düsselbikes in den
dafür vorgesehenen Sharing- und Düsselbikestationen zu gewährleisten, wird
das Abstellen nur innerhalb der Stationen ermöglicht. Sollten Nutzende ihr
Mietfahrrad nicht innerhalb einer gekennzeichneten Station abstellen, läuft
der Leih-Vorgang weiter.

Tarife und Nutzung  
Die Düsselbikes können rund um die Uhr ausgeliehen werden. Buchbar sind
sie sowohl über die Donkey Republic App als auch zukünftig über die
multimodale Mobilitätsapp Redy der Rheinbahn. Nutzende können
verschiedene Tarife wählen, angefangen bei einem Euro für eine Einzelfahrt 
a 15 Minuten. Günstiger wird es unter anderem mit einen 3-Tages-Pass für 5
Euro bis hin zu einem Monatsabo für 10 Euro oder einem Jahresabo für 60
Euro – dabei gibt es pro Fahrt jeweils 30 Freiminuten.
 
Die 2.500 Düsselbikes sind jeweils mit einem persönlichen Vor- oder
Spitznamen am Korb versehen. Die Namen wurden Anfang des Jahres von
den Menschen in Düsseldorf mit großer Ideenvielfalt eingereicht. Weitere
Informationen zum Fahrradmietsystem Düsselbike sind verfügbar unter:
www.duesselbike.nrw.

Fotomotive vom Termin finden sich unter dem folgenden
Link: https://duesseldorf.canto.de/b/J1RJM.

Ein Video zu diesem Thema wird im Laufe des Tages auf YouTube
veröffentlicht unter: www.youtube.com/stadtduesseldorf.
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